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ViZYONUMUZ

Otellerimiz, misafirlerimize essiz bir deneyim sunarak, alkolstiz konseptimizlehuzur ve konforun
tadini gikarmalarini saglamayir amaglamaktadir. Misafirlerimizin dinlenme, eglenme ve kesfetme
ihtiyaglarini karsilamak igin kaliteli hizmetler sunarak, miikemmeliyeti ve 6zgiinliigii hedefleyen
bir marka olmak igin galisiyoruz.

MiSYONUMUZ

Misafir memnuniyetini her seyin tGstiinde tutan otellerimiz, sicak ve samimi bir

atmosfer sunmayi ilke edinmistir. Misafirlerimizin 6zel ihtiyaglarnini anlamak ve beklentilerini
asmak icin 6zenle secgilmis ve egitilmis bir ekip ile calismaktayiz. Alkolsiiz bir ortamda, hijyen ve
glivenligi 6n planda tutarak, misafirlerimizin rahat ve huzurlu bir konaklama deneyimi
yasamalarini saglamak igin gaba sarf etmekteyiz.

Sorumluluklarimizin bilincinde olarak, gevreye ve topluma duyarl bir otel

olmayi 6nemsiyoruz. Stirdurulebilirlik ilkelerine uygun olarak kaynaklari etkin sekilde kullaniyor,
dogal guizellikleri koruma ve gevresel etkileri azaltma konusunda aktif adimlar atiyoruz.

Konya ve Alanya'daki otellerimizde, alkolsiiz bir tatil deneyimi arayan misafirlerimizi
agirlamaktan mutluluk duyuyoruz. Vizyonumuz ve misyonumuz dogrultusunda, kaliteli hizmet
anlayisimizi stirdiirmek ve misafirlerimizin beklentilerini her zaman karsilamak igin

calismaya devam edecegiz
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Li SALON

Konya'nin kékli misafir geleneginin bir pargasi olarak, uzun yillardir
gosterdigimiz Gstlin galisma prensibiyle her zaman Konya'da ilk tercih edilen otellerden biri
olduk.

Uzman kadromuz, Konya ve Tirk mutfaginin en lezzetli yemeklerinin sunuldugu
restoranimiz, saglikli yasam merkezimiz, farkh dizayn ve biiylklikte bulunan salonlarimizia
biiylik bir kompleks olarak sehir yagamina deger katmaktayiz.

Giiler yiizli konaklama deneyimi, tstiin hijyen standartlari, gliven ve konfor

dolu odalarimizla modern bir hizmet anlayigini tim misafirlerimize en iyi sekilde sunmayi
amaghyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Bera Otel olarak, Surdurulebilirlik stratejilerimizi glinimiuzin degisen sartlarini géz é6niinde
bulundurarak, siirdiiriilebilir turizmin getirdigi sorumluluklarin farkinda ve surekli iyilestirme
prensibi i1siginda gelistirmekteyiz. Sahip oldugumuz kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasi,
korunmasi ve gelecek nesillere yasanilabilir bir diinya birakilmasi konusunda kararlyiz.

Dogaimizi ve Gelecegimizi Onemsiyoruz

0 Yururliikte olan; gevre, is saglhidgi ve guvenligi, insan haklari ile ilgili ulusal ve uluslararasi
. mevzuat ve diizenlemelere uyar, siirdiriilebilirlik alanindaki gelismeleri taki
ederek bu gelismeleri tesis politikalarina entegre ederiz.

0 Bulundugumuz bélgede yerel istihdami artirmak, dogal yasami korumak
2 ve zenginlestirmek igin gerekli hertirlii 5nlemi alir, gevremize sahip ¢ikmak
adina yaptigimiz tiim faaliyetleri kamuoyu ile paylasinz. Py

»

0 Tim isletme ¢aliganlanmizin ve paydaslarimizin surdurilebilirlik _;}»\\“ g | o
2 konularinda surekli bilgilendiriimesi ve sureglere aktif olarak = J k!
g -
katilimini saglayarak bu konulardaki duyarliligin artirilmasini 5 %Q

=
—
—
4
|

hedefliyoruz.

0) Her turli kaynaktan gelen tim misafir sikayetlerini takip etmek,%n

< sikayetleri gézimlemek ve misafirlerimizi bu konuda
bilgilendirerek sikayetleri kendimiz icin firsata dénustiirmek
oncelikli degerlerimizdir.Yerel yonetimler, tedarikgi firmalar ve sivil |
toplum kuruluslanyla isbirligi yaparak gevre koruma ve sosyal
sorumluluk projeleri tGretilmesine katkida bulunuruz.
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Dogaimizi ve Gelecegimizi Onemsiyoruz

Faaliyetlerimiz kapsaminda; yerel toplumun refahi, istihdam kalitesi, sosyal esitlik, ziyaretgi
memnuniyeti, kiltlirel zenginlik, fiziksel butiinliik, biyolojik gesitlilik, kaynak verimliligi ve
cevresel temizlik konularinda hassasiyet gosteriyoruz.

Dogal kaynaklarin kullanimini, eneriji tiiketimini, hava, su ve toprak kirlenmesini en aza
indirmek igin gayret ederiz.

Tesisimizin operasyonel hizmetlerinden dolayi olusan elektrik, su, dogal gaz kullanimi, kagit
tiketimi ve CO2 emisyonu gibi i¢ gevresel etkilerin kontroliinii saghyoruz.

Tedarikgilerimizi segerken trinler igcin aradigimiz kriterler gevre duyarlihd adina geri
doénustirulmis triinlerden veya geri dénustirulebilir olan triinleri sertifikal tedarikgilerden
temin etmek énceligimizdir.

Su ve enerji tasarrufu saglayan, kati atiklar azaltan, geri déniisiim ve yeniden kullanim
programlari uygulayan, siirdirilebilir gevre diizenlemeleri ve ekonomik ¢éziimler gelistiren
sistemler konusunda arastirma ve gelistirme konusunda hassas davraniyoruz.

Dogal ve kiiltirel mirasin korunmasini, bélge halki ile ziyaretgilerin yasam kalitelerinin
artmasina, hem misafir hem personelin bilinglenmesine katki saglamayi hedefliyoruz.

Karbon ayak izinin periyodik olarak hesaplanmasi ve karbon ayak izinin ve sera gazinin
mimkiin olan en aza indirme prensipleri ile faaliyetlerimizin siirdiiriiimesi hedefliyoruz.

Tesisimiz, cevre dostu kimyasal kullanimini ve gevre dostu
kimyasallarin kullanimini artirici bir satin alma politikasi izlemektedir.

“Sifir Atik" belgeli tesisimiz gevrenin korunmasi, kirliligin
azaltiimasi ve olumsuz etkilerinin azaltiimasini hedeflemektedir.

Atiklarimizin; kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére en
etkin sekilde ayrilmasi hedeflenmektedir.

Sektére calisan kazandirilimasi ve sosyal sorumluluk geregi egitime
6nem verilip, meslek liseleri gibi egitim kuruluslarinda okuyan
6grencilere firsat tanimaktayiz.

Tesislerimizde ¢ocuk isci ¢calistinimasina misaade edilmez ve ayni
hassasiyet de tim ig ortaklarimizdan beklenir.

Personellerimiz arasinda cinsiyet ayrimi yapilmaz. Kadinlarimizin
is glictine katihmini destekler ve esit lcret politikasi uygulamaktayiz.



CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKASI

G ) Yasal diizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya ¢aliginz.
< 4
e); Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina goére etkin sekilde ayirmaya 6zen goésteririz.

Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyag durumunda ve gerektigi kadar
kullanilmasinin hem gevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz.

)

e ) Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine goére ayrn alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini
)

“ agmadan lisansh/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz.
G ), Calisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini arttirmayr amaglariz.
< 4

e Geri dénustiriilebilecek tum atiklarin aynstiriimasi igin hem ¢aliganlarimizi, hem de
/. misafirlerimizi davet ediyor, gerekli olanaklan saglayarak destek oluyoruz.

6 Tek kullanimlik ambalaijli Girtinler yerine dékme urunler tercih edilerek ambalaj atigi
<> miktar azaltimaktadir.

s

5 N, y
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DAHA TEMIZ BIR DUNYA IGIN

2024 ve 2025 Aylik Olusan Kati Atik Karsilastirmasi

Aylik ve Toplam Kati Atik Karsilastirmasi (2024 vs 2025)
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() 2025'te Dogaya Neler Kazandirdik?

Bera Konya Otel olarak, siirdiirilebilir bir gelecek i¢in attigimiz adimlarin somut sonuglarini
almaya devam ediyoruz.2025 yilinda toplam kati atik miktarimizi 1.340 kg'dan 965 kg'a
dusurerek gevresel etkimizi dnemli dlclide azalttik.

\_Atik Uretiminde Dikkat Ceken Disis:
2024 yilina kiyasla yil genelinde atik miktarini ciddi oranda azaltarak daha verimli bir
yonetim sagladik.

</ Daha Temiz Bir Duinya igin:
Bu dususle birlikte;

Karbon ayak izimizi kugtilttik

Dogal kaynaklar daha bilingli kullandik

Geri donligiim siireglerine daha fazla katki sunduk
Enerji ve su tasarrufu calismalarimizi destekledik

¢ Sadece bir otel degil, strdirulebilirligi benimseyen bir yasam alaniyiz.
2026 hedefimiz: Daha az atik, daha guglii bir gevre bilinci!
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ENERJI VERIMLILIG POLITIKASI

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukiimliiliklerimizi yerine getirmek tizere

~ ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma

ve enerji tiketim performansimizin surekli iyilestiriimesini saglayacak ¢alismalari géndilli
olarak yiiriitiir, galismalarmizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, ¢calisanlarimizin da katihmini saglamak amaciyla egitim programlarimizda eneriji

- verimliliine yer veririz.

Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak

- Uzere ig birligi yapmayi énemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, ¢galisanlarimiz, ziyaretgilerimiz

ve tim is ortaklarimiz ile birlikte topyekan bir farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina
etkilesimimizi siirdiirmeye calisiriz.

Enerji verimliligi uygun (riin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,

~ satin almaya ve kullanmaya ¢aligiriz.

Eneriji risklerini veya eneriji kisiti gibi dogabilecek acil durumlan degerlendirir, alinabilecek

- 6nlemleri planlariz.

Tesisimizde tasarruflu aydinlatmalar kullanilarak elektrik tiiketimini

~ azaltmayi hedefliyoruz.

- Ortak alanlarda fotoseller kullanarak elektrik tiiketimini 6nlemeyi amagliyoruz.
. Odalarda karth sistem kullaniimaktadir.

. Tum cihazlarin koruyucu ve énleyici bakimlarini zamaninda yaptirmaktayiz.

. Odalarda kullanilan televizyonlar ve minibarlar diigtik ener;ji tiiketimlidir.

. Cevre ve ener;ji tasarrufu konularinda diizenli egitimler verilmektedir.
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Enerjimizi Giinesten
Alyoruz!

Oteldeki elektrik ihtiyacimizin tamamini GES (GUnes Enerjisi
Sistemi) ile karsiliyoruz. Israfi dnltyor, su ve enerji kaynaklarini verimli kullaniyoruz.
Gelecek icin bugiinden harekete geciyoruz.







DAHA TEMIZ BIR DUNYA IGIN

2024 ve 2025 Elektrik Tiiketimi Karsilagstirmasi

Aylik ve Toplam Elektrik Kullanimi Karsilastirmasi (2024 vs 2025)
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2025'te Enerjiyi Donustlirdiik
Bera Konya Otel olarak, enerji ydonetiminde sirdlrulebilir ve gevre dostu adimlar atmaya
devam ediyoruz.2025 yilinda elektrik tiiketimimizde goérulen artig, bilingli bir déniistimiin sonucudur.

1| Bu Artisin Nedeni Ne?
Dogalgaz kullanimini azaltarak enerji ihtiyacimizin dnemli bir kismini kendi GES

(Giines Enerjisi Santrali) sistemimizden kargilamaya basladik.
Bu sayede:

- Fosil yakit kullanimini dustirdiik

- Yenilenebilir enerjiye gecis sagladik

— Enerji bagimsizligimizi gu¢lendirdik

() Bu Déniigiimle Neler Kazandik?

Karbon salimini dnemli éiglide azalttik

Dogalgaz tiketimini diisirerek gevresel etkileri minimize ettik

Kendi enerjimizi treterek sirdirulebilirlik hedeflerimize bir adim daha yaklastik

Enerji kaynaklarini daha verimli ve bilingli kullandik

v 4, 2025 yilinda attigimiz bu adim ile, eneriji tiketiminde gériilen artig aslinda daha temiz ve sirduriilebilir bir

gelecege yapilan yatirimin géstergesidir.

< Enerjimizi dogadan aliyor, gelecege daha guglii ilerliyoruz.
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DAHA TEMIZ BIR DUNYA IGIN

2024 ve 2025 Dogalgaz Tiiketimi Karsilagtirmasi

Aylik ve Toplam Dogalgaz Kullanimi Karsilastirmasi (2024 vs 2025)
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¢y 2025'te Dogalgaz Tiiketimini Azalttik
Bera Konya Otel olarak, enerji dénusiim calismalarimiz kapsaminda 2025 yilinda dogalgaz
tiketimimizi 6nemli 6lglide dlsirdiik.
;| Bu Dustisiin Nedeni Ne?
Enerji intiyacimizin bir kismini kendi GES sistemimizden karsilayarak dogalgaz kullanimini azalttik.
¢» Bu Adimla Neler Sagladik?
Fosil yakit tiketimini azalttik
Karbon salimini diistirdiik
Daha sirduriilebilir bir enerji modeline gegis yaptik

¢ Enerjimizi dénistiriyor, gelecege daha temiz adimlar atiyoruz.{) Dogaya Ne Kazandirdik?
Daha Az Fosil Yakit Kullanimi:

Tiiketimdeki azalma, dogrudan olarak daha az dogalgaz yanmasi anlamina gelir.

Bu da atmosfere daha az karbon salinimi demektir.

Karbon Ayak izinde Azalma:

Isinmada saglanan verimlilik sayesinde otelinizin karbon ayak izi kiiglilmiis oldu.

Misafir Konforu Korunarak Saglanan Tasarruf:

Konforlu bir ortamdan 6dun vermeden enerji yénetimini saglamak, stirdiralebilir

otelcilikte ust diizey basandir.

©s Dogru enerji ydnetimiyle daha yasanabilir bir gelecek mimkiin.
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SU TASARRUFU POLITIKASI

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukiimliiliiklerimizi yerine getirmek tizere
ulusal ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, su kullanimini azaltma

ve su tiiketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalar géniilli olarak
ylrtitar, gahigmalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, ¢calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda su
tasarrufuna yer veririz.

Tim paydaslarmizla su tasarrufu konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak (izere is birligi
yapmayi énemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, galisganlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tiim is
ortaklarimiz ile birlikte farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina etkilesimimizi stirdiirmeye

calisiriz.

Su tasarrufuna uygun uriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya,
satin almaya ve kullanmaya ¢aliginz.

Su tuketimleri diizenli olarak takip eder ve politikanin etkinligi degerlendirilmeye 6nem veririz.
Ortak alanlarda fotoseller kullanarak su israfini 6nlemeyi amagliyoruz.

Odalarda tasarruflu dus bashklan kullaniyoruz.

Su tasarrufu konularinda diizenli egitimler verilmektedir.

Misafirlerimize dogal kaynaklari koruma gabamizda ne kadar etkili olabileceklerini,

onlarin tercihlerine birakarak aktariyor, misafirlerimizi bu amaca destek olmalari igin
davet ediyoruz.
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DAHA TEMIZ BIR DUNYA IGIN

2024 ve 2025 Su Tiiketimi Karsilagstirmasi

Aylik ve Toplam Su Kullanimi Karsilastirmasi (2024 vs 2025)
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4 2025'te Suyumuzu Bilingli Kullandik

Bera Konya Otel olarak, sadece bugtlinii degil yarini da diisiinerek adim attik.

2024 yili boyunca kisi bagi su tiiketimimizi azaltarak, dogaya olan sorumlulugumuzu
yerine getirdik.

“\_ Neler Basardik?

Toplam su tiiketiminde 2024'e gére 6nemli bir diistis sagladik.
Yil genelinde daha verimli kullanim ile su tiiketimini azaltarak surdirilebilirlige katki sunduk.

(» Bu Tasarrufla Ne Kazandik?

Binlerce litre suyu dogada biraktik

Kuraklik riskine karsi bilingli tilketim uyguladik
Surdurulebilir otelcilik anlayisina katki sagladik
Gelecek nesiller igin 6rnek olduk

©» Her damla kiymetli. Giinkii suyu korumak, hayati korumaktir.
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PERSONEL EGITIMLERI

Tesisimizde yillik egitim planlan dogrultusunda farkl igerikte i¢ ve dis kaynakh egitimler
verilmektedir. Bu egitimler ile personelimizin yetkinligi ve bilgi dlizeyinin artiriimasi

amaglanmaktadir.

"4 Oryantasyon Egitimleri

{74 isbagi Egitimleri

74 is Saghgi ve Guvenligi Egitimleri

"4 ilkyardim Egitimleri

"4 Yangin Egitimleri
"4 Gevre Koruma Egitimleri
"4 Enerji Verimliligi ve Tasarruf Egitimleri

"4 Hijyen Egitimleri

V¥ Yerel halk ile yapilan ortak ¢alismalar

- sonucu yerel girisimcilerin iriinlerinin
satisina destek olmaktayiz.




2025 YILI HEDEFLERIMIZ

Musterilerin stirdiiriilebilirlik farkindaliginin arttiriimasi.

Calisanlarimizin strdiriilebilirlik konusunda bilinglenmesinin
saglanmasi.

Kadin ve geng istihdam oraninin artirilmasi.

Su giderlerinde %1 azalma.

Elektrik maliyetlerinde %1 azalma.
Calisanlarimiza sunulan aktivitelerin arttirimasi.

Yerel halkin desteklenmesinin artiriimasi.

SURDUREBILIRLIK KONUSUNDA,
HEDEFLERIMIZE ULASMAK ICIN DESTEK VEREN
TUM CALISANLARIMIZA VE PAYDASLARIMIZA

TESEKKUR EDERIZ.
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MEVLANA MUZESI Jies RSB
DOGAL KULTUREL VE TARIHI
ZENGINLIKLERIMIZ

Panorama Konya

Konya Tropikal

Kelebek Bahcesi Klistra
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KULTUREL LEZZETLERIMiZ

Bera Konya Hotel'in restorani, Tirk ve Osmanh mutfaginin essiz lezzetlerini sunmanin yani
sira, bu lezzetleri tamamlayan enfes salata ve mezelerle konuklarini agirlamaktadir.

Restoranimizda, konuklarimiz Tiirk mutfaginin zengin gesitliligini kesfederken unutulmaz bir
lezzet yolculuguna cikarlar. Menimiizde, Osmanl dénemine ait geleneksel tariflerden
glinimuziin segkin Turk yemeklerine kadar genis bir yelpaze bulunmaktadir. Konya'ya 6zgi
olan bamya ¢orbasi, tandir kebabi ,sacarasi, etliekmek, hésmerim helvasi, Konya pilavi,
dilber dudag: tathisi ve arabasi corbasi lezzetlerine yer vermekteyiz.
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